ALLMANNA VILLKOR 2023-10-31

Blig AB org.nr 556678-2677

ALLMANT

Med kreditgivare avses Bliq AB, org.nr
556678-2677.

Dessa allmanna villkor galler for den
kontokredit som kreditgivaren erbjuder
konsumenter under varumdrket
Tryggkredit.

Avtalet mellan  kreditgivaren  och
kredittagaren bestar av dessa allmdnna
villkor och kontokreditavtalet (”"Avtalet”).

Dartill erhaller kredittagaren ett ifyllt
formulédr for standardiserad europeisk
konsumentkreditinformation ("SECCI”).

KREDITGIVARENS
KONTAKTUPPGIFTER

Telefon: 08- 668 20 50

E-post: info@tryggkredit.se

Hemsida: www.tryggkredit.se
Postadress: Drottninggatan 68, 111 21
Stockholm

GRUNDKRAV, ANSOKAN OCH
KREDITPROVNING

Kreditgivarens kontokredit riktar sig till
konsumenter som har fyllt tjugo ar, som
har svenskt personnummer och som ar
folkbokférda i Sverige.

For att ans6ka om en kontokredit maste
sokande acceptera kreditgivarens
allmadnna villkor, samt att dennes
personuppgifter hanteras i enlighet med
kreditgivarens integritetspolicy.

Ansékan  goérs i  enlighet med
instruktionerna pa kreditgivarens
hemsida: www.tryggkredit.se eller genom
ansokan hos laneférmedlare i enlighet
med de instruktioner som
laneférmedlaren lamnar.

Kreditgivaren  kontrollerar  ansoékan,
inhamtar kreditupplysning och goér en
kreditprovning.

Kreditgivaren kan pd nytt inhamta
kreditupplysningar och gora férnyad
kreditprévning under avtalstiden.

Om kreditgivaren inte beviljar en ansékan
lamnar  kreditgivaren, pa sokandes
begdran upplysningar om skalen dartill,
savida inte lagliga hinder foreligger mot
att lamna sadan upplysning.

KONTOKREDITAVTALET

Sékande har mojlighet att innan
kontokreditavtal ingds, via kreditgivarens
kundtjanst, bestdlla ett utkast av
kontokreditavtalet pa papper. | sadant fall

skickas kontokreditavtalet med post till
sokandes folkbokféringsadress.

Kontokreditavtalet anger bl.a. géllande
rantevillkor, effektiv ranta och det totala
belopp som ska betalas.

MINA SIDOR

Mina Sidor ar ett digitalt utrymme med
individuella uppgifter rérande
kredittagarens engagemang.

Kredittagaren kan logga in pa Mina sidor
med BankID via www.tryggkredit.se och
”Logga in”.

AVTALSDOKUMENT

Kreditgivaren laddar omgaende efter
ingdendet av  Avtalet upp SECCI,
kontokreditavtalet och allmédnna villkor pa
kredittagarens Mina sidor, dadr de finns
tillgangliga for kredittagaren i en lasbar
och varaktig form.

ATERBETALNINGSPLAN

| samband med ansokan presenteras
betalplanen, den sa kallade
aterbetalningsplanen for sékande.

Efter det att Avtalet ingatts aterfinns
kredittagarens aterbetalningsplan under
fliken “Betalning” pa kredittagarens Mina
sidor.

Begdran om aterbetalningsplan pa papper
kan  framstallas  till  kreditgivarens
kundtjanst.

KONTOLIMIT

Kontolimiten ar det sammanlagda
kreditbeloppet och den hogsta
kreditgrans som beviljats och som
utbetalas  efter  kreditgivaren  och
kredittagaren har ingatt Avtalet.

Nar Avtalet har ingatts sker en utbetalning
av det sammanlagda kreditbeloppet till
det av  kredittagaren  féranmalda
bankkontot.

Det féranmédlda bankkontot maste
innehas av kredittagaren.

HOJID KONTOLIMIT

Via kredittagarens Mina sidor kan
kredittagaren, forutsatt att (i) maximal
kreditgrans som kreditgivaren
tillhandahaller inte &r nadd och (ii) att
kreditgivaren anser det skaligt, anséka om
en hojd kontolimit ndr som helst under
avtalstiden.

Kreditgivaren och kredittagaren ska inga
ett nytt Avtal och kreditgivaren
kontrollerar  kredittagarens  ansdkan,

inhamtar en kreditupplysning och gér en
fornyad kreditprovning.

Hojningen utbetalas till kredittagarens
féranmélda bankkonto efter det att det
nya Avtalet har ingatts.

Kreditgivaren &dger ratt att sdnka den
tidigare beviljade kontolimiten till en
kontolimit som kreditgivaren anser skalig,
dock lagst ned till ett belopp motsvarande
det vid denna tidpunkt utnyttjade
kreditbeloppet, om:

forutsattningarna for beviljande av
kontokrediten  forandras under
kontokreditens I6ptid,
kreditgivarens risk for kreditgivning
okar, eller

det finns skalig anledning att anta
att kredittagaren inte kommer att
fullgéra sina betalningsforpliktelser.

UTTAG

Via kredittagarens Mina sidor kan
kredittagaren, forutsatt (i) att
kreditutrymme finns tillgangligt och (ii) att
kreditgivaren anser det skaligt, anscka om
uttag nar som helst under avtalstiden.

Om kredittagaren beviljas ett uttag gor
kreditgivaren en utbetalning till det
féranmalda bankkontot och
kreditutrymmet minskas med
motsvarande belopp.

Kreditgivaren gor en fornyad
kreditprovning vid kredittagarens begaran
om férnyad utbetalning upp till beviljad
kontolimit.

Kreditgivaren har ratt att avsla en begaran
om uttag om kredittagarens férmaga att
betala kontokrediten har forsamrats eller
att det annars finns skal att befara att
kredittagaren inte kommer att fullgéra sin
betalningsskyldighet. Kreditgivaren har
ratt att avsla en begdran om uttag eller
avvakta med en utbetalning for att
fullgéra sina skyldigheter enligt géllande
forfattningar, daribland lagstiftningen om
atgarder mot penningtvatt och
finansiering av terrorism, for att minska
risken for bedragerier och andra
oegentligheter eller om kreditgivaren av
andra skal bedomer att sddana atgarder ar
pakallade.

RANTA

Kredittagaren ska betala ranta till
kreditgivaren efter en arlig rantesats som
berdknas vid var tid utestaende
kreditbelopp.

Kreditrdntan  berdknas  enligt  den
rantesats som framgar av
kontokreditavtalet.  Information om
kreditrantan framgar ocksa av SECCI.
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Réantan for kontokrediten ar fast och kan
endast komma att dandras i den
utstrackning som det kan motiveras av
kreditpolitiska  beslut, o©kade eller
minskade  upplaningskostnader eller
andra kostnadsokningar som
kreditgivaren inte kunde f6rutse nar
kontokreditavtalet [dmnades.

Kreditgivaren meddelar kredittagaren om
andrad  réntesats genom  sarskilt
meddelande pa Mina sidor.

Med effektiv ranta avses kreditkostnaden
(rdnta, sarskilda avgifter och andra
obligatoriska kostnader) angiven som arlig
rénta, dvs. rdntesatsen per ar beriknas pa
kreditbeloppet med beaktande av
delbetalningar under kontokreditens
l6ptid. Uppgift om vad den effektiva
rantan  uppgar till  framgar av
kontokreditavtalet.

KAPITALISERING AV RANTA

Obetald och upplupen dréjsmalsranta
samt kreditranta kapitaliseras i samband
med saval uppsdgning som vid overlatelse
av fordran, om inget annat
Overenskommits.

AVGIFTER

Kreditgivaren far ta ut avgifter for
kontokrediten som ersdttning for de
kostnader som kreditgivaren har for
kontokrediten.

De avgifter som kredittagaren ska betala
till kreditgivaren framgar av séarskild
villkorsbilaga rubricerad ”Aktuella avgifter
for kontokrediten”.

Kredittagaren &ar skyldig att betala en
sadan avgift forst nar atgarden den avser
har blivit utford.

Om  kreditgivarens  kostnader med
anledning av kontokrediten o©kar har
kreditgivaren ratt att hoja avgifterna,
inklusive avgifter som tidigare varit noll.
Oavsett om kreditgivaren hojer, sanker
eller later en avgift vara oférandrad far
avgiften hogst motsvara kreditgivarens
kostnader.

Kreditgivaren far med omedelbar verkan
andra en avgift for kontokrediten.

Kreditgivaren informerar kredittagaren
om fordandrade avgifter for kontokrediten
genom sarskilt meddelande pa Mina sidor.

Utéver avgifter for kontokrediten far
kreditgivaren ta ut avgifter som ar
hanforliga till att kredittagaren har nyttjat
en tillaggstjanst eller att kredittagaren
inte har foljt aterbetalningsplanen eller
annan likande omstandighet (exempelvis
paminnelseavgift).

DET SAMMANLAGDA
BELOPPET SOM SKA BETALAS

Det sammanlagda beloppet som ska
betalas for kontokrediten dr summan av
kontokrediten och kredittagarens
samlade kreditkostnader. Det
sammanlagda beloppet som anges i
kontokreditavtalet kan komma att
forandras om kredittagaren exempelvis
inte aterbetalar kontokrediten i enlighet
med aterbetalningsplan, far ansékan om
ett uttag beviljad eller att rantan
férandras under kontokreditens 16ptid.

BETALNING

Betalning sker genom lika stora
delbetalningar, s.k. annuiteter.
Kredittagaren forbinder sig att erlagga
minst det ldgsta belopp som aviseras
manatligen.

| samband med forsta utbetalningen
aviseras kredittagaren att betala det
minsta aterbetalningsbeloppet till senast
den trettionde (30:e) dagen efter
utbetalning av kontokrediten. Avisering
sker trettio (30) dagar innan respektive
faktura forfaller och aviseringsdag utgar
fran dagen efter féregdende periods sista
dag.

Amortering och betalning av ranta och
avgifter ska vara kreditgivaren tillhanda
senast pa forfallodagen.

De betalningsuppgifter som kredittagaren
behover for att betala sin faktura aterfinns
pa manadsavin och pd kredittagarens
Mina sidor.

Via Mina sidor finns mojlighet for
kredittagaren att betala via Swish.

DROJSMAL MED BETALNING

Kreditgivaren har vid férsenad betalning
ratt att paféra  kredittagaren en
drojsmalsranta pa det till betalning
forfallna kreditbeloppet fran
forfallodagen till dess att full betalning
sker. Uppgift om drojsmalsrantan framgar
av kontokreditavtalet och SECCI.

Kreditgivaren har ratt till ersattning av
kredittagaren for betalningspaminnelse
med 60 kronor.

Kredittagaren &r skyldig att ersatta
kreditgivaren med 180 kronor eller det
hogre belopp som kan félja av lag
(1981:739) om ersattning for
inkassokostnader m.m.  samt  for
upprattande av amorteringsplan med 170
kronor, eller det hogre belopp som kan
folja enligt nyss namnda lag.

Om betalning ar kreditgivaren tillhanda
senare an det pa manadsavierna angivna

forfallodatumet  kan  det  paverka
kredittagarens mojlighet att gora uttag,
eller ans6ka om en ny kontokredit.

Dréjsmal med betalning kan medféra ratt
for  kreditgivaren att saga  upp
kontokrediten i fortid i enlighet med vad
som framgar av avsnitt "Uppsagning pga.
kredittagarens betalningsdréjsmal”. Om
sa ar fallet och kredittagaren inte betalt
vad som har forfallit jamte dréjsmalsranta
innan utgangen av uppsagningstiden, kan
kreditgivaren eller inkassobolag som
kreditgivaren o6verlamnar fordran till,

komma att ansoka om
betalningsforeldggande mot
kredittagaren hos

Kronofogdemyndigheten, varvid krav pa
lagstadgad ersattning tillkommer.

Vid tvist i domstol kan
rattegangskostnader tillkomma.

AVRAKNINGSORDNING

Vid betalning har kreditgivaren ratt att
avrdakna samtliga till kontokrediten till
betalning forfallna  avgifter, rantor
(drojsmalsranta  och kreditranta) och
ersattningar  for  kostnader  innan
avrakning sker mot kapitalskulden.

FORTIDSLOSEN

Kredittagaren kan aterbetala
kontokrediten i fortid, antigen helt eller
delvis.

Betalar kredittagaren kontokrediten i sin
helhet ska kredittagaren harutdver betala
ranta och andra avgifter for kontokrediten
fram till tiden for fortidsaterbetalningen
nar kreditgivaren.

Kreditgivaren tar inte ut ndgon avgift for
fortidsaterbetalning.

Skulle kredittagaren besluta att aterbetala
kontokrediten i  fortid, sa kan
kredittagaren kontakta kreditgivaren for
att veta exakt skulduppgift vid den
tidpunkten.

OVERLATELSE

Kreditgivaren har ratt att fritt till annan
Overlata all vid var tid utestdende
kontofordran samt andra rattigheter och
skyldigheter utan att i forvag inhamta
kredittagarens godkannande.

Kreditgivarens medgivande kravs daremot
om betalningsansvaret ska Overtas av
annan.
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UPPSAGNING AV AVTALET

Kredittagaren kan nar som helst sdga upp
Avtalet.

Kredittagaren kan sdga upp Avtalet
genom:

att sdnda ett meddelande till
kreditgivarens angivna postadress
eller  e-post under  avsnitt
”Kreditgivarens kontaktuppgifter”,
eller

kredittagarens Mina sidor.

Kreditgivaren har rétt att sdga upp Avtalet
och spérra kontokrediten med omedelbar
verkan:

a) om kredittagaren inte fullgjort sina
forpliktelser enligt Avtalet,

b) om kredittagaren avlider, forsatts i
konkurs, inleder skuldsanering eller om
forvaltare enligt 11 kap 7 § foraldrabalken
forordnas,

c¢) om misstanke finns avseende
penningtvatt  eller finansiering av
terrorism eller det finns risk for att
kreditgivaren pa nagot satt framjar sadant
brott, eller

d) misstanke finns om att kreditgivarens
tjdnster eller produkter kommer att
anvandas for eller i samband med
brottslig verksamhet eller i Gvrigt i strid
med géllande lagstiftning eller pa annat
satt som kan orsaka skada for
kreditgivaren eller annan.

N&r Avtalet upph6r under I|6pande
giltighetstid pa grund av uppsagning eller
av annan anledning, upphor samtidigt
ratten att nyttja kontokrediten for uttag.

UPPSAGNING PGA.
KREDITTAGARENS
BETALNINGSDROJSMAL

Kreditgivaren har ratt att sdga upp
kontokrediten till betalning vid tidpunkten
som kreditgivaren bestammer, om nagon
av féljande omstandigheter foreligger:

1.  Kredittagaren sedan mer &dn en
manad &r forsenad med betalningen
av ett belopp som Gverstiger tio (10)
procent av kreditfordran.

2. Kredittagaren sedan mer &n en
manad &r férsenad med betalningen
av ett belopp som overstiger fem (5)
procent av kreditfordran och
drojsmalet avser tva eller flera
poster som forfallit vid olika

tidpunkter.

3. Kredittagaren pa annat satt ar
vasentligt forsenad med
betalningen.

Vill kreditgivaren krava betalning i fortid
enligt punkt 1-3 géller en uppsagningstid

pa minst trettio (30) dagar fran den
tidpunkt da kreditgivaren sander ett
meddelande till kredittagaren eller
uppsagning av sadan atgard kommer
kredittagaren tillhanda.

Har kreditgivaren kravt betalning i fortid
enligt punkt 1-3, &r kredittagaren anda
inte skyldig att betala i fortid, om
kredittagaren fore utgangen av
uppsagningstiden betalar vad som har
forfallit jamte dréjsmalsranta.

MEDDELANDE M.M.

Kredittagaren ska omgdende underratta
kreditgivaren om nagon speciell uppgift
som ldmnats i samband med ansékan om
kontokrediten eller darefter &ndras,
exempelvis namn, adress, telefon- eller
mobilnummer, e-postadress eller syftet
med kontokrediten.

Kreditgivaren kan komma att kontakta
kredittagaren via: brev, kredittagarens
Mina sidor, e-postmeddelande eller
elektroniskt textmeddelande (sms).

Meddelanden som skickats per post, till
kredittagarens senast skriftligen uppgivna
adress, ska anses ha kommit kredittagaren
tillhanda senast pa den sjunde dagen efter
avsdndandet.

Meddelanden som lamnats via
kredittagarens Mina sidor anses ha natt
kredittagaren sa snart informationen
gjorts tillgangligt.

Meddelanden som sants med e-
postmeddelande ska anses kommit
kredittagaren tillhanda omedelbart.

Kredittagaren &r medveten om och
accepterar att information kan komma att
skickas ut via sms och e-post.
Kredittagaren ska underratta
kreditgivaren om kredittagaren inte
langre onskar att sadan information ska
skickas till uppgivet mobilnummer eller e-
postadress.

ANDRING AV VILLKOR

Kreditgivaren har ratt att andra villkoren
for kontokrediten och tjanster som ar
anslutna till kontokrediten.

Information om &andringarna meddelas
kredittagaren via brev, e-post eller genom
kredittagarens Mina sidor.

Andringarna trader i kraft trettio (30)
dagar efter sadant meddelande skickats.

Om kredittagaren inte godkanner
andringen far kredittagaren utan sarskild
avgift frantrada Avtalet. Om uppsagning
inte gors anses kredittagaren accepterat
villkoren.

For andring av rantor respektive avgifter,
se avsnitt “Ranta” respektive "Avgifter”.

ANGERRATT

Kredittagaren har ratt att frantrada
Avtalet genom att lamna eller sinda ett
meddelande om detta till kreditgivaren
inom fjorton (14) dagar fran den dag da
Avtalet ingicks, eller fran den dag da
kredittagaren far del av avtalsvillkor och
ovrig information om detta sker vid ett
senare tillfalle &n vid Avtalets ingdende.

Kredittagaren kan frantrdda Avtalet
genom att kontakta kreditgivarens
kundtjanst per telefon med BankID-
identifiering, e-post eller genom att skicka
brev.

| samband med detta ska kredittagaren
uppge information om att kredittagaren
vill utnyttja angerrdtten, uppgift om
kredittagarens namn, personnummer och
folkbokféringsadress, samt datum.

Kredittagaren ska snarast, och senast
inom trettio (30) dagar fran den dagen da
kredittagaren ldmnade eller sdnde sitt
meddelande om att Avtalet frantrads
betala tillbaka hela kreditbeloppet samt
upplupen rédnta. Kredittagaren ar skyldig
att betala ranta pa kontokrediten fran den
dagen da kredittagaren ingick Avtalet till
dess att kreditbeloppet har aterbetalats.

Kreditgivaren ska snarast, och senastinom
trettio (30) dagar fran dagen for
mottagande av kredittagarens
meddelande om att Avtalet frantrads,
aterbetala de avgifter som kredittagaren
har  erlagt med anledning av
kontokrediten med undantag for de
avgifter som kreditgivaren har erlagt till
det allménna.

Om kredittagaren inte har aterbetalt
kreditbeloppet samt eventuell upplupen
ranta inom trettio (30) dagar fran dess att
kredittagaren utnyttjat angerratten i
enlighet med ovan, sa ska inga medel
aterbetalas till kredittagaren.

TVISTER

Svensk lag ar tillamplig pa denna
kontokredit. Tvist med anledning av
denna kontokredit ska avgoéras av svensk
domstol.  Kreditgivaren kommer att
kommunicera information om
avtalsvillkor m.m. med kredittagaren
endast pa svenska.
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TILLSYNSMYNDIGHET
Kreditgivaren ar under tillsyn av:

. Finansinspektionen
(] Konsumentverket, samt
. Integritetsskyddsmyndigheten

Finansinspektionen
www.fi.se
Box 7821, 103 97 Stockholm

Konsumentverket
www.konsumentverket.se
Box 48, 651 02 Karlstad

Integritetsskyddsmyndigheten
www.imy.se
Box 8114, 104 20 Stockholm

KLAGOMALSHANTERING

Klagomal avseende kontokrediten bor i
forsta hand framforas till kreditgivarens
kundtjanst pa: info@tryggkredit.se.

Mojlighet finns ocksa att kontakta
kreditgivarens klagomalsansvarig per e-
post: kundombudsman@bliq.tech.

TVISTEPROVNING UTANFOR
DOMSTOL

Vid tvist med kreditgivaren har
kredittagaren mojlighet att vanda sig till

Allmanna reklamationsndmnden som &r
en namnd for alternativ tvisteldsning.

Adress: ARN Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 000
Hemsida: www.arn.se

UPPGIFTSLAMANDE FOR
KREDITUPPLYSNINGSANDAMAL

Uppgifter om kontokrediten, avsevarda

betalningsférsummelser och
kreditmissbruk kan av kreditgivaren
komma att lamnas till

kreditupplysningsféretag som har tillstand
frdn  Integritetsskyddsmyndigheten, i
enlighet med kreditupplysningslag
(1973:1173). Sadant foretag kommer att
fora in uppgifterna om kontokrediten i ett
sarskilt s.k. kreditregister. Uppgifterna
gors darvid tillampliga for kreditinstitut
och vardepappersforetag under
Finansinspektionens tillsyn samt for
kreditinstitut och virdepappersbolag med
hemvist inom EES.

PERSONUPPGIFTSBEHANDLING

Kreditgivaren Blig AB med
organisationsnummer 556678-2677
ansvarar for att dina personuppgifter
behandlas i enlighet med géllande
lagstiftning.

For mer detaljerad information om hur
dina personuppgifter behandlas, se
lanken ”Integritetspolicy” pa
kreditgivarens hemsida alternativt
kontakta kreditgivaren enligt nedan:

Telefon: 08-668 20 50
E-post: dpo@blig.tech.

FORCE MAJEUR OCH
ANSVARSBEGRANSNINGAR

Kreditgivaren ansvarar inte for skada som
beror av svenskt eller utlandskt lagbud,
svensk eller utlandsk myndighets atgard,
krigshdndelse, strejk, blockad, bojkott,
lockout, eller annan liknande handelse
eller omstandighet utanfor kreditgivarens
kontroll (force majeure). Forbehallet i
fraga om strejk, blockad, bojkott och
lockout géller d&ven om kreditgivaren ar
foremal for eller vidtar sadan atgard.

Kreditgivaren ansvarar inte for skada
hanforlig till kredittagarens angivande av
felaktiga eller ofullstandiga uppgifter vid
kreditansokan eller annat tillfdlle eller i
ovrigt  orsakad av  kredittagarens
oaktsamhet eller passivitet.

Kreditgivaren &r inte heller i andra fall
ansvarig for skada som uppkommit om
kreditgivaren varit normalt aktsam.
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VILLKORSBILAGA

AKTUELLA AVGIFTER FOR
KONTOKREDITEN

For narvarande galler féljande:

Arsavgift: 0 SEK
Upplaggningsavgift: 295 SEK
Administrationsavgift: 25 SEK
Limithajningsavgift: 290 SEK
Uttagsavgift: 150 SEK
Betalningspaminnelse: 60 SEK
Inkassokrav: 180 SEK
Amorteringsplan: 170 SEK



