Villkor - kontokredit

Tryggkredit Stockholm AB 556678-2677, juni 2020

1. PARTER

Kreditgivare ar Tryggkredit Stockholm AB(org. nr 556678-2677), nedan Tryggkredit.

Kredittagaren forbinder sig att folja dessa kontokreditvillkor genom att underteckna
kontokreditavtalet och darefter anvanda Kontokrediten. UtOver vad som anges i dessa
kontokreditvillkor ska konsumentkreditlagens bestimmelser om I6pande krediter tillampas.

2. DEFINITIONER

Kontokrediten: Den kontokredit som omfattas av detta avtal.

Kontoskuld: Samtliga pa kontot bokférda debiteringar uppkomna genom anvéndning av
kontokrediten och paforda tillampliga rantor och avgifter.

Kredit: Kredit med réatt for Kredittagaren att utnyttja ett beviljat kreditutrymme.
Kredittagaren: Den person som ansokt och beviljats kontokredit hos Tryggkredit och som
ansvarar for uppkommen Kontoskuld.

Kreditgrans: Det maximala kreditbelopp som Kreditgivaren har beviljat som Kredittagaren
kan utnyttja.

Mina sidor: Pa Kredittagarens personliga inloggningssida kan Kredittagaren fa tillgang till
information om Krediten samt mojligheter for hantering av krediten.

3. KREDITGRANS

Kontokrediten &r en sa kallad revolverande kontokredit med ratt for Kredittagaren att fritt
utnyttja ett visst kreditutrymme. Kreditutrymmet kan bade hojas och sankas vid varje
ansokningstillfalle. Nar Kredittagaren genomfor ett uttag sa minskar kreditutrymmet med
motsvarande belopp.

Tryggkredit faststaller en hogsta kreditgrans. Beviljad kreditgrans far inte 6verskridas.
Tryggkredit har rétt att vid Kredittagarens begaran om férnyad utbetalning upp till tidigare
beviljad kreditgrans utfora en fornyad kreditprovning. Tryggkredit har da ratt att stoppa ratten
att utnyttja den tidigare beviljade kreditgransen. Tryggkredit &ger aven l6pande ratt att sdnka
den ursprungligen beviljade kreditgransen till en kreditgrans som Tryggkredit anser skélig,
dock lagst ned till ett belopp motsvarande det vid denna tidpunkt utnyttjade kreditbeloppet,
om (i) forutsattningarna for beviljande av krediten férandras under kreditens 16ptid; (ii)
Tryggkredits risk for kreditgivningen okar; (iii) Kredittagaren har missbrukat krediten genom
overtrassering eller pa annat satt; eller (iv) det finns skélig anledning att anta att Kredittagaren
inte kommer att fullgtra sina betalningsforpliktelser. Kreditgransen anses sankt en dag efter
det att skriftligt meddelande sénts ut eller omedelbart efter muntligt meddelande till
Kredittagaren.

Pa begéran av Kredittagaren kan, forutsatt godkannande av Tryggkredit, kreditgransen for
kontokrediten hojas. Aven sadan utokad kredit omfattas av detta avtal.



4. UTBETALNING TILL KREDITTAGARENS KONTO

Forutsatt att kreditutrymme finns tillgangligt kan Kontokrediten anvandas for uttag, med
vilket avses betalning till Kredittagarens eget konto. Kredittagaren kan begéra sadan betalning
per telefon. En forutséttning for att Tryggkredit ska genomfdra betalningen ar att
Kredittagaren bekraftar bundenhet genom underskrift eller pa annat satt som Tryggkredit
bestdimmer och att Kredittagaren styrker sin identitet genom legitimering med bank-ID eller
pa annat foreskrivet satt.

5. ATERBETALNING OCH AVBETALNING

Krediten 16per tillsvidare. Vid utnyttjande av krediten forbinder sig Kredittagaren att erlagga
minst det lagsta belopp som aviseras manadsvis.

Aterbetalningen sker genom lika stora delbetalningar, s k annuiteter och det lagsta beloppet
att betala per manad uppgar till belopp som framgar av forslagen avbetalningsplan i ansokan.

De betalningsuppgifter Kredittagaren behover for aterbetalning av krediten finns bade pa
Mina sidor och pa manadsavierna. Kredittagaren ansvarar for att aterbetalning av krediten,
inklusive de avgifter och rantor som ndmns i dessa kreditvillkor, ska vara Kreditgivaren
tillhanda inom utsatt tid. Som framgar av punkten 8 har Kredittagaren alltid ratt att fullt ut
aterbetala krediten nar kredittagaren mottager aviseringen fran Kreditgivaren eller vid annan
tidpunkt. Ar betalningen Kreditgivaren tillhanda senare an det p& manadsavierna angivna
forfallodatumet kan det paverka Kredittagarens majlighet att gora uttag, eller ansdka om nya
krediter igen. Kredittagaren ansvarar for betalning av pa Kontokrediten gjorda uttag
alternativt for av Tryggkredit utbetalt belopp och for att den beviljade kreditgrénsen inte
overskrids, samt forbinder sig att till Tryggkredit betala ranta och avgifter for Kontokrediten
enligt Kontokreditvillkoren, samt i forekommande fall paminnelse-, och inkassokostnader och
ovriga avgifter.

Det totala beloppet som ska betalas & summan av kreditbeloppet och Kredittagarens samlade
kreditkostnader.

6. RANTA OCH AVGIFTER

Réanta utgar pa denna kredit enligt en arlig rantesats som anges i sarskild villkorshilaga
rubricerad Aktuella rantor och avgifter for kontokredit. Rantan forfaller manadsvis.

Andring av gallande rantesats far ske om det ar motiverat av kreditpolitiska beslut, 6kade
upplaningskostnader for Tryggkredit eller andra kostnadsékningar som Tryggkredit inte
skaligen kunnat forutse nér avtalet ingicks.

Tryggkredit tar ut avgifter enligt vad som anges sarskild villkorsbilaga rubricerad Aktuella
rantor och avgifter for kontokredit. Avgifterna utgors, dels av avgifter for krediten som sadan,
dels av andra avgifter. Ifraga om avgifter for krediten som sadan far Tryggkredit infora nya
avgifter eller andra avgift om det kan motiveras av 6kningar av de kostnader som ska tackas
av avgifterna. Andra avgifter an avgifter for krediten, exempelvis paminnelseavgifter, utgar
med belopp och enligt de grunder i 6vrigt som Tryggkredit vid var tid tillampar.



Vid avgiftsandring som inte ar obetydlig eller till Kredittagarens fordel ska Kredittagaren
underrattas om &ndringen innan &ndringen borja galla. Det samma géller inforande av ny
avgift. Tryggkredit lamnar underrattelse om &ndringen av rénta eller avgift genom sarskilt
meddelande till Kredittagaren.

Betalar Kredittagaren inte belopp (kapital, avgifter eller ranta) som forfallit till betalning inom
foreskriven tid har Tryggkredit ratt att pafora Kontokrediten vid var tid gallande
paminnelseavgift, samt dréjsmalsranta pa forfallet belopp. Om Kontokrediten utnyttjas pa
sadant satt att kreditgransen overskrides ska Kredittagaren till kontot omedelbart inbetala vad
som saknas. Vid sadan 6vertrassering har Tryggkredit ratt att ta ut en dvertrasseringsavgift
och harutéver dréjsmalsranta pa det dverskjutande beloppet. Vid upplaggning av kredit utgar i
forekommande fall upplaggningsavgift med belopp som anges i separat villkorsbilaga
rubricerad Aktuella réantor och avgifter for kontokredit.

7. UPPSAGNING AV AVTALET

Kontokreditavtalet géller tillsvidare. Tryggkredit har rétt sdga upp avtalet med iakttagande av
tva (2) manaders uppsagningstid och Kredittagaren har ratt att saga upp avtalet med
tillampning av en (1) manads uppséagningstid.

Uppségning av avtalet ska alltid ske skriftligen.

Tryggkredit har dven ratt att saga upp avtalet och/eller sparra Kontokrediten fran anvandning
med omedelbar verkan:

« a) om det finns outnyttjat kreditutrymme och det &r skéligt,
o b) om Kredittagaren inte fullgjort sina forpliktelser enligt avtalet,

« ) om Kredittagaren staller in sina betalningar, pa annat satt visar sig vara pa obestand
eller om det finns skalig anledning att anta att Kredittagaren inte kommer att fullgéra
sina forpliktelser enligt avtalet,

o d) om Kredittagaren avlider, forsatts i konkurs, inleder skuldsanering eller om
forvaltare enligt 11 kap 7 § fordldrabalken férordnas,

o €) om misstanke finns om penningtvétt eller finansiering av terrorism eller det finns
risk for att Tryggkredit pa nagot satt framjar sadant brott, eller

o f) misstanke finns om att Tryggkredits tjanster eller produkter kommer att anvandas
for eller i samband med brottslig verksamhet eller i 6vrigt i strid med géllande
lagstiftning eller pa annat sétt som kan orsaka skada for Tryggkredit eller annan.

Nar avtalet upphor under l6pande giltighetstid pa grund av uppségning eller av annan
anledning, upphor samtidigt rétten att anvanda Kontokrediten for uttag. Vid var tid géallande
kontokreditvillkor galler i tillampliga delar for samtlig skuld som belastar kontot. Detta
innebér bl.a. att Kredittagaren ar betalningsskyldig saval for transaktion som genomfors innan
Kontokrediten sagts upp men som bokfdrs pa Kontokrediten forst efter
uppsagningstidpunkten som for transaktioner som genomfors trots att ratten att anvanda
Kontokrediten har upphort.



Betraffande Tryggkredits ratt att fa betalning i fortid galler punkten 8.

8. FORTIDSBETALNING AV KREDITTAGAREN

Kredittagaren har ratt att betala sin vid var tid utestaende Kontoskuld till Tryggkredit fore den
avtalade kredittidens utgang.

9. FORTIDA UPPSAGNING

Tryggkredit har rétt att fa betalning i fortid om nagon av féljande omstandigheter foreligger:

o 1. Kredittagaren sedan mer an en manad &r forsenad med betalningen av ett belopp
som overstiger 10 procent av kreditfordran.

o 2. Kredittagaren sedan mer dn en manad &r forsenad med betalningen av ett belopp
som Overstiger 5 procent av kreditfordran och dréjsmalet avser tva eller flera poster
som forfallit vid olika tidpunkter.

« 3. Kredittagaren pa annat satt ar vasentligt forsenad med betalningen.

e 4. Av Kredittagaren vid ansokan eller darefter lamnade uppgifter visar sig felaktiga
eller senare hander motiverar andrat stallningstagande.

o 5. Det star klart att Kredittagaren genom att avvika, skaffa undan egendom eller
forfara pa annat satt undandrar sig att betala sin skuld.

Vill Tryggkredit fa betalt i fortid enligt punkterna 1-3, galler en uppsagningstid om fyra
veckor raknat fran den tidpunkt da Tryggkredit sander ett med-delande om uppsagningen i
rekommenderat brev till Kredittagaren, eller uppsagningen utan sadan atgard kommit
Kredittagaren tillhanda.

Har Tryggkredit kravt betalning i fortid enligt punkterna 1-3, ar Kredittagaren anda inte
skyldig att betala i fortid om han/hon fore utgangen av uppséagningstiden betalar vad som
forfallit jamte drojsmalsranta. Om Kredittagaren tidigare pa grund av denna bestammelse,
undgatt skyldighet att aterbetala krediten i fortid har Kredittagaren inte ratt att ater aberopa sig
pa denna bestammelse.

10. BEGRANSNING AV LANGIVARENS ANSVAR

Langivaren ansvarar inte for skada som beror av svenskt eller utlandskt lagbud, svensk eller
utlandsk myndighets atgard, krigshandelse, strejk, blockad, bojkott, lockout, eller annan
liknande handelse eller omstandighet utanfor Langivarens kontroll (force majeure).
Forbehallet i fraga om strejk, blockad, bojkott och lockout géller &ven om Langivaren ar
foremal for eller vidtar sadan atgard.

Langivaren ansvarar inte for skada hanforlig till Lantagarens angivande av felaktiga eller
ofullstdndiga uppgifter vid kreditansokan eller annat tillfalle eller i Gvrigt orsakad av
Lantagarens oaktsamhet eller passivitet.



Langivaren ar inte heller i andra fall ansvarig for skada som uppkommit om Langivaren varit
normalt aktsam.

11. REKLAMATIONER TRANSAKTIONER

Kontohavare ska omedelbart ta del av och granska den information om genomférda
transaktioner som gors tillganglig for Kredittagaren av Tryggkredit.

Reklamation avseende fel pa kontoutdrag/avi ska riktas till Tryggkredit och ske sa snart
Kredittagaren upptéckt eller bort upptacka felet, dock senast en manad efter senast erhallet
kontoutdrag avseende de transaktioner som reklamationen avser; annars forlorar
Kredittagaren ratten att aberopa felet.

Kontohavare &r skyldig att vid reklamation lamna de uppgifter som Tryggkredit behover for
sin utredning. Vid reklamation av obehdrig transaktion ska polisanmélan ske pa Tryggkredits
begéran.

12. OVERLATELSE AV KONTOFORDRAN

Tryggkredit har ratt att fritt till annan 6verlata/pantsatta all vid var tid utestaende kontofordran
samt alla andra réttigheter och/eller skyldigheter enligt detta avtal, utan att i férvég inhdmta
Kredittagarens godkannande. Tryggkredits medgivande kravs daremot om betalningsansvaret
ska Overtas av annan.

13. ANDRING AV VILLKOR

Tryggkredit har ratt att &ndra villkoren for Kontokrediten och tjanster som ar anslutna till
Kontokrediten. Information om &ndringarna meddelas Kredittagaren via brev, e-post,
annonsering i dagspress, genom Mina sidor pa webbplatsen eller vid avisering. Andringarna
trader i kraft trettio (30) dagar efter sddant meddelande. Om Kredittagaren inte godkanner
andringen far denne utan sarskild avgift frantrada avtalet. Om uppséagning inte gors anses
Kontohavare ha godkant &ndringarna. For andringar av rantor respektive avgifter, se ovan
avsnitt avseende rantor respektive avgifter.

14. MEDDELANDEN

Kredittagaren ska omedelbart underrétta Tryggkredit om &ndring av namn, telefonnummer, e-
postadress eller andra for Tryggkredit vasentliga uppgifter. Har meddelande som rér denna
kredit avsants av Tryggkredit i brev till Kredittagaren pa dennes senast, skriftligen uppgivna
adress, ska meddelandet anses ha kommit Kredittagaren tillhanda senast pa den sjunde dagen
efter avsdndandet. Har meddelandet sants med e-postmeddelande ska det anses ha kommit
Kredittagaren tillhanda omedelbart. Denna bestdammelse om nar ett meddelande ska anses ha
kommit Kredittagaren tillhanda géller ej meddelanden som sénts for att avbryta preskription.

Kredittagaren ar medveten om och accepterar att information om kontot, sasom saldo, uppgift
om forfallet belopp, betalningspaminnelse mm, kan komma att séndas ut via elektroniskt
textmeddelande (sms) eller e-postmeddelande till av Kredittagaren uppgivet mobilnummer
eller e-postadress. Om mobilnumret eller e-postadressen andras ska Kredittagaren omedelbart



underratta Tryggkredit om det nya numret. Kredittagaren ska dven underratta Tryggkredit om
Kredittagaren inte langre 6nskar att sddan information ska sandas till visst uppgivet nummer
eller e-postadress.

15. UPPGIFTSLAMNANDE FOR
KREDITUPPLYSNINGSANDAMAL

Uppgift om krediten, betalningsforsummelse, eller kreditmissbruk kan komma att lamnas till
kreditupplysningsforetag, m fl i enlighet med kreditupplysningslagen (1973:1173). Ytterligare
upplysningar om lamnandet av sadana uppgifter erhalles fran Tryggkredit vid forfragan.

16. AVRAKNINGSFORBEHALL

Vid betalning har Kreditgivaren réatt att avrdkna samtliga for krediten till betalning forfallna
avgifter, kostnader och réantor, innan avrakning pa kapitalskulden sker.

17. DROJSMALSRANTA OCH PAMINELSEAVGIFT

Har betalning av krediten ej mottagits i tid enligt dessa villkor utgar dréjsmalsranta med 3%
per manad. Vid en icke fullgjord betalning av forfallen fordran skickas dessutom en skriftlig
paminnelse till Kredittagaren. For sadan paminnelse debiterar Tryggkredit en
paminnelseavgift om SEK 60 eller med det hogre belopp som kan folja av lag ( 1981:739)
om erséttning for inkassokostnader m.m.

18. INDRIVNING OCH INKASSO

Har betalning ej skett efter en paminnelse har Tryggkredit ratt att overlamna arendet till
inkasso, Kredittagaren &r da skyldig att ersatta Tryggkredit for inkassokrav med SEK 180
eller det hogre belopp som kan folja av lag (1981:739) om ersattning for inkassokostnader
m.m. samt for upprattande av amorteringsplan med SEK 170 eller det hdgre belopp som kan
folja enligt namnda lag. UtOver detta kan Kredittagaren forpliktas ersatta Tryggkredit for
dennes rattegangskostnader enligt gallande lagregler darom. Overlamnas kreditfordran for
indrivning till Kronofogdemyndigheten tillkommer lagstadgade avgifter.

19. ANGERRATT ENLIGT LAG

Kredittagaren har ratt att frantrada kreditavtalet genom att Iamna eller sénda ett meddelande
om detta till Tryggkredit inom 14 dagar fran den dag da kreditavtalet ingicks, eller fran den
dag da Kredittagaren far del av avtalsvillkor och 6vrig information om detta sker vid ett
senare tillfalle &n vid avtalets ingaende. Kredittagaren kan frantrada kreditavtalet genom att
kontakta kundtjénst per telefon 08-668 20 50, e-post info@tryggkredit.se eller skicka brev till:

Tryggkredit Stockholm AB
Gamla Brogatan 34
111 20 Stockholm



| samband med detta ska Kredittagaren uppge information om att Kredittagaren vill utnyttja
angerratten, uppgift om Kredittagarens namn, personnummer och folkbokforingsadress, samt
datum. Kredittagaren ska snarast, och senast inom 30 dagar fran den dagen da Kredittagaren
lamnade eller sande sitt meddelande om att avtalet frantrads betala tillbaka hela
kreditbeloppet samt upplupen réanta. Kredittagaren ar skyldig att betala ranta pa krediten fran
den dagen da Kredittagaren fick tillgang till krediten till dess att kreditbeloppet har
aterbetalats.

Tryggkredit ska snarast, och senast inom 30 dagar fran dagen for mottagande av
Kredittagarens meddelande om att avtalet frantrads, aterbetala de avgifter som Kredittagaren
har erlagt med anledning av krediten med undantag for de avgifter som Tryggkredit har erlagt
till det allméanna.

Om Kredittagaren inte har aterbetalt kreditbeloppet samt eventuell upplupen ranta inom 30
dagar fran dess att Kredittagaren meddelat anger i enlighet med ovan, séa ska inga medel
aterbetalas till Kredittagaren.

20. OVRIGT / TILLAMPLIG LAG, TVISTER

Svensk ratt ska tillampas pa detta avtal. Tvist i anledning av dessa villkor prévas av svensk
allmén domstol. Tryggkredit har dock ratt att vacka talan mot Kredittagaren vid domstol i
annat land om Kredittagaren har sitt hemvist i det landet. Finansinspektionen &r ansvarig
tillsynsmyndighet. Kredittagaren kan vid klagomal vad galler krediten vanda sig till
Tryggkredits klagomalsavdelning alternativt vanda sig till Allmanna Reklamationsndamnden,
Box 174, 101 23 Stockholm, telefon 08 508 860 00. For att namnden ska prova arendet finns
bland annat vissa vérde- och tidsgranser, se www.arn.se. Marknadsforingen av Kontokrediten
foljer svenska regler om marknadsfaring. All information om Kontokrediten lamnas pa
svenska.

AKTUELLA RANTOR OCH AVGIFTER FOR
KONTOKREDIT

For nérvarande galler foljande:

Arsréanta: 22,5% pé utestéende kreditbelopp.
Arsavgift: 0 SEK

Upplaggningsavgift f n: 0 SEK
Aviseringsavgift: 0 SEK
Limithdjningsavgift f n: 145 SEK
Uttagsavgift: 95 SEK
Betalningspaminnelse f n: 60 SEK
Inkassokrav f n: 180 SEK
Amorteringsplan f n: 170 SEK
Dréjsmalsranta: 36 % arlig



